Vseobecné podminky pro dodavku vody a odvadéni odpadnich vod

Toto jsou vSeobecné obchodni podminky pro uzavieni pisemnych smluv o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod s Odbératelem, dale jen Podminky.

1. Obecna ustanoveni
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Tyto obchodni podminky se vztahuji na dodavky vody a odvadéni odpadnich vod v ramci uzavieného smluvniho vztahu a jsou nedilnou soucasti
Smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod (dale jen Smlouvy) podle ust. § 273, zak. €. 513/1991 Sb. a zakona €. 274/2001 Sb.,upravené
provadéci vyhlaskou MZe CR ¢&. 428/2001 Sb. a zakona €. 254/2001 Sb. (vodni zakon).

2. V\ymezeni pojmu

2.1

2.2
2.3

2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

Odbératel je vlastnik pozemku nebo stavby pfipojené na vodovod nebo kanalizaci, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, dale pak v pfipadech
uvedenych v zakoné organizaéni slozka statu, popf. spolecenstvi vlastnik(l. Pokud uzavird smlouvu spoleény zastupce spoluvlastnik(i pozemkd nebo
stavby, ma se za to, Ze jedna po dohodé a ve shodé s nimi. Pokud je zasobovano pfipojkou vice vlastnikd pozemk( nebo staveb, pak se ma za to, ze
odbératelem je vlastnik prvniho pozemku nebo stavby, ktery je na vodovod nebo kanalizaci pfipojen, neni-li dohodnuto jinak.

Provozovatelem je vlastnik vodovodu a kanalizace, kterému krajsky Gfad vydal pfislusné povoleni podle § 6 zakona €. 274/2001 Sb.

Vodovodni pfipojka je samostatna stavba tvofena usekem potrubi od odboé&eni z vodovodniho fadu k vodoméru a neni-li vodomér, pak k vnitfnimu
uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby.

Kanalizaéni pripojka je samostatna stavba tvofena usekem potrubi od vyusténi vnitfni kanalizace stavby nebo odvodnéni pozemku k zausténi do
stokové sité.

Opravou vodovodni a kanalizaéni pfipojky je odstranéni caste¢ného fyzického opotfebeni nebo poSkozeni zafizeni za ucelem uvedeni do
puvodniho stavu nebo jinak provozuschopného stavu, (nikoli vSak totalniho poskozeni zatizeni), ¢i provedeni zmén, které by mély kladny vliv na jeho
funkce a vlastnosti.

Vodné je cenou za dodanou Vodu a sluzbu spojenou s jejim dodanim. Pravo na Vodné vznika vtokem Vody do potrubi napojené bezprostfedné za
vodomérem, a neni-li vodomeér, vtokem vody do vnitfniho uzavéru pfipojeného pozemku nebo stavby, pfipadné do uzavéru hydrantu nebo vytokového
stojanu.

Stoc€né je cena za sluzbu spojenou s odvadénim a Cisténim, pfipadné zneSkodfiovanim Odpadnich vod . Pravo na sto¢né vznika okamzikem vtoku
odpadnich vod do kanalizace.

Ukonéeni odbéru je ukonéeni dodavky Vody vodovodni pfipojkou nebo ukonéeni odvadéni Odpadnich vod kanalizaéni pfipojkou. Provadi jej
Provozovatel na zadost a na naklady Odbératele. Smluvni vztah trva do doby odpojeni pfipojky od vodovodu nebo kanalizace, nebo do doby pfevodu
odbéru na nového odbératele. Pfevodem odbéru je ukonceni smlouvy s puvodnim Odbératelem a uzavieni smlouvy s novym Odbératelem. Oba
Odbératelé pisemné potvrdi datum prevodu a stav méfidla pfi pfevodu.

Hrubym porusenim smlouvy je:

a) pracovnikim Provozovatele neumoznéni pfistupu k méficimu zatizeni za U¢elem provedeni Udrzby, odectu a pfipadné vymény;

b) prevede-li Odbératel pravo ze Smlouvy na tfeti subjekt bez souhlasu Provozovatele;

c) poskozeni €i zniCeni méficiho zafizeni, neoznameni poruchy méficiho zafizeni a jiné zavady;

d) bude-li zjiSténo zamérné uvedeni nespravnych skute¢nosti;

e) neplaceni faktur, smluvnich pokut a trokd z prodleni.

3. Spole¢na prava a povinnosti Provozovatele a Odbératele

3.1

3.2

3.3

Ve vyjimec¢nych pfipadech, pfi uzavirani Smlouvy, se mohou strany dohodnout, Ze pfijemce zdanitelného pinéni a platcem faktur je tfeti osoba (napf.
uzivatel nemovitosti). Odbératel vSak zUstava plné zodpovédny za zavazky ze Smlouvy a ru¢i za vSechny pohledavky vzniklé v souvislosti se
smluvnim vztahem. Odbératel mdze zmocnit jinou osobu i k tkondm spojenym s béznym provozem pfipojky vuéi Provozovateli (vstup na pozemek,
kontrola a vyména vodomérl apod.).

Pokud je pozemek nebo stavba pfipojena na vodovod nebo kanalizaci pro vefejnou potfebu v souladu s pravnimi predpisy, vznika Odbérateli narok na
uzavfeni pisemné smlouvy o dodavce vody a odvadéni odpadnich vod. Tento narok nevznika, pokud se okolnosti, za kterych do$lo k povoleni
pfipojeni na vodovod nebo kanalizaci zménily natolik, Ze nejsou splnény podminkami pro uzavieni této Smlouvy na strané Odbératele. Provozovatel
je opravnén prezkouset udaje uvedené Odbératelem a pozadovat zménu smluvniho vztahu dle zjiSténé skutecnosti.

Odbératel je povinen umoznit Provozovateli pFistup k pfipojce a vodoméru. Pokud neni odbérni misto v dobé odectu pfistupné, je Odbératel povinen
na zvlastnim tiskopisu ohlasit Provozovateli presny stav pocitadla vodoméru do 5 dnu (tiskopis k ohlaSeni stavu vodoméru zanecha u Odbératele
pracovnik provadéjici odecet) nebo dle vyslovné dohody s pracovnikem provadeéjicim odecet bude stav vodomeéru nahlasen telefonicky na stanovené
telefonni Cislo. Jestlize tak Odbératel ve stanovené Ihaté neucini, je Provozovatel opravnén vyfakturovat mnozstvi vychazejici z primérné dodavky
vody za minulé obdobi popF. jinym zplsobem dle zakona. Terminy odectu stanovuje Provozovatel.

4. Prava a povinnosti Odbératele

4.1
4.2

4.3

4.4

4.5

Odbératel je povinen pfed uzavienim smlouvy prokazat vlastnictvi k pozemku nebo ke stavbé pfipojené na vodovod nebo kanalizaci.
Odbératel je povinen poskytnout Provozovateli potfebné Gdaje v souvislosti se Smlouvou, jakoz i Udaje o rozdéleni spotfeby na domacnosti a ostatni
a vyméru odkanalizovanych ploch pro srazkovou vodu. Odbératel je povinen do 14 dnG hlasit vSechny technické, u€etni, dariové, evidencni,
majetkové a pravni zmény v souvislosti se Smlouvou.
Odbératel je povinen chranit vodomér pfed poskozenim (mechanickym, ohném, mrazem) a bez zbyteéného odkladu oznamit Provozovateli zavady
v méfeni. Jakykoliv zasah do vodoméru ze strany Odbératele je nepfipustny a Provozovatel ma pravo jednotlivé €asti vodoméru zajistit proti
neopravnéné manipulaci. PoSkozeni tohoto zajisténi je hodnoceno jako poruseni Smlouvy. Byla-li nefunkénost nebo posSkozeni vodoméru zplisobena
pfimym zasahem nebo nedostateénou ochranou vodoméru Odbératelem, hradi Skody a naklady spojené s vyménou vodoméru Odbératel.
Pokud je vodomér umistén v Sachté, je Odbératel povinen zajistit, aby tato

Sachta byla pfistupna a odvodnéna, pfipadné v zimnim obdobi dostatecné

tepelné ochranéna (zaizolovana) proti mrazu.
Odbératel si mdze na svij naklad osadit na vnitfnim vodovodu podruzny vodomér. Odpocet z podruzného vodomeéru nema vliv na ur€eni mnozstvi
dodané Vody.
Pokud neni ve Smlouvé ujednano jinak, odbératel mize odebirat Vodu z vodovodu a vypoustét Odpadni vody do kanalizace pouze pro potfebu
uzivatell pfipojené nemovitosti.

5. Prava a povinnosti Provozovatele
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5.2

5.3

Provozovatel nesmi pfi uzavirani Smlouvy a po dobu jejiho trvani jednat v rozporu s dobrymi mravy, zejména nesmi Odbératele diskriminovat.
Provozovatel je opravnén prerusit nebo omezit dodavku Vody nebo odvadéni Odpadnich vod bez pfedchoziho upozornéni jen v pfipadech zivelné
pohromy, pfi havarii vodovodu €i kanalizace, vodovodni nebo kanalizaéni pfipojky nebo pfi mozném ohrozeni zdravi lidi nebo majetku.

Provozovatel je dale opravnén prerusit nebo omezit dodavku Vody a odvadéni Odpadnich vod do doby, nez pomine dlivod preru$eni nebo omezeni
a) pfi provadéni planovanych oprav, udrzovacich a reviznich praci;
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b)  nevyhovuje-li zafizeni Odbératele technickym pozadavkim tak, Ze jakost Vody ve (vnitfnim) vodovodu muze ohrozit zdravi a bezpe¢nost osob a
zpUsobit Skodu na majetku;
c) neumozni-li Odbératel Provozovateli pfistup k pfipojce nebo zafizeni vnitiniho vodovodu nebo kanalizace;
d) Dbylo-li zjisténo neopravnéné pfipojeni vodovodni pfipojky nebo kanalizaéni pfipojky;
e) neodstrani-li Odbératel zavady na vodovodni pfipojce, nebo na kanaliza¢ni pfipojce, nebo na vnitfnim vodovodu, nebo na vnitini kanalizaci,
zjisténé Provozovatelem, ve |hité jim stanovené, ktera nesmi byt kratsi nez 3 dny;
f)  pfi prokazani neopravnéného odbéru Vody nebo neopravnéného vypousténi Odpadnich vod,;
g) v pfipadé prodleni Odbératele s placenim vodného a stoéného podle sjednaného zplsobu thrady delSim nez 30 dnd.
5.4 PferuSeni nebo omezeni dodavky Vody nebo odvadéni Odpadnich vod podle odstavce 5.3 je Provozovatel povinen oznamit Odbérateli v pfipadé
preruSeni nebo omezeni dodavky Vody nebo odvadéni Odpadnich vod
a) podle odstavce 5.3 pism.b) az g) alespori 3 dny pfedem;
b) podle odstavce 5.3 pism. a) alespori 15 dnl pfedem, sou¢asné s oznamenim doby trvani provadéni planovanych oprav udrzovacich nebo
reviznich praci.
5.5 V pfipadé pferuseni nebo omezeni dodavky Vody nebo odvadéni Odpadnich vod podle odstavce 5.2 a 5.3 pism. a) je Provozovatel opravnén stanovit
podminky tohoto pferuSeni nebo omezeni, a je povinen zajistit nahradni zasobovani pitnou Vodou nebo nahradni odvadéni Odpadnich vod v mezich
technickych moznosti a mistnich podminek.

5.6 V pripadé, Ze k preruseni nebo omezeni dodavky Vody nebo odvadéni Odpadnich vod do$lo podle odstavce 5.3 pismen b) az g), hradi naklady s tim
spojené Odbératel.
5.7 Bodem 5.6 jsou mysleny Skody na majetku Odbératele.

6. Dodavka Vody, stanoveni mnozZstvi dodané Vody

6.1 Povinnost dodavky Vody je spinéna vtokem Vody z vodovodu do vodovodni pFipojky.

6.2 MnozZstvi dodané Vody méfi Provozovatel vodomérem, ktery je stanovenym méfidlem a podiéha ufednimu ovéfeni v souladu se zvlastnimi pravnimi
predpisy.

6.3 Ma-li Odbératel pochybnosti o spravnosti méfeni, nebo zjisti-li zavadu na vodoméru, ma pravo pozadat o jeho pfezkouseni. Toto pravo Ize uplatnit

nejpozdéji pfi vyméné vodomeéru. Provozovatel je povinen na zakladé pisemné zadosti Odbératele do 30 dnl ode dne doruceni zadosti zajistit
prezkou$eni vodoméru u autorizované zkusebny, pficemz Odbératel je povinen poskytnout Provozovateli k ode¢tu i vyméné vodoméru nezbytnou
soucinnost. Vysledek pfezkouSeni oznami Provozovatel neprodlené pisemné Odbérateli.

6.4 Osazeni, udrzbu a vyménu vodomér( provadi Provozovatel.

6.5 Povinnosti Odbératele je dodrzet podminky umisténi vodoméru stanovené Provozovatelem. Pokud vnitfni vodovod nevyhovuje pozadavkdm pro
montaz vodoméru, je Odbératelem povinen na pisemné vyzvani Provozovatele provést v pfiméfené Ihité potiebné Upravy na pfipojované stavbé
nebo pozemku.

7. Odvadéni Odpadnich vod a jejich méreni

7.1 Odvedeni Odpadnich vod z pozemku nebo stavby je spinéno okamzikem vtoku Odpadnich vod z kanaliza¢ni pfipojky do kanalizace. Kanalizaci
mohou byt odvadény Odpadni vody jen ve stanovené mife zneciSténi a v mnozstvi stanoveném v Kanalizaénim fadu a ve Smlouvé o odvadéni
odpadnich vod.

7.2 Neni-li mnozstvi vypousténych Odpadnich vod méfeno, pfedpoklada se, ze Odbératel, ktery odebira Vodu z vodovodu, vypousti do kanalizace takové
mnozstvi Vody, které podle zjisténi na vodoméru nebo podle smérnych Cisel potfeby Vody z vodovodu odebral s pfipoctenim mnozstvi Vody pfipadné
ziskané z jinych zdroju.

7.3 Vypousti-li Odbératel do kanalizace Vodu z jinych zdroju nez z vodovodu a neni-li mozné zjistit mnozstvi vypousténé Odpadni vody mérenim nebo
jinym zplsobem stanovenym provadécim pravnim predpisem, zjisti se mnozstvi vypousténych Odpadnich vod odbornym vypoctem ovérenym
Provozovatelem.

8. Neopravnény odbér Vody a vypousténi Odpadnich vod

8.1 Neopravnénym odbérem Vody z vodovodu je odbér:
a) pred vodomérem;
b) bez uzaviené Smlouvy nebo v rozporu s ni;
c) pres vodomér, ktery v dusledku zasahu Odbératele odbér nezaznamenava, nebo zaznamenava odbér mensi, nez je odbér skutecny;
d) pres vodomér, ktery Odbératel nedostatecné ochranil pfed poskozenim.

8.2 Neopravnénym je vypousténi Odpadnich vod do kanalizace:
a) bez uzaviené Smlouvy o odvadéni Odpadnich vod;

8.3 Odbératel je povinen nahradit ztraty vzniklé podle odstavcu 8.1 a 8.2 vlastnikovi vodovodu. Zplsob vypoctu téchto ztrat stanovi provadéci pravni
predpis.

8.4 Odbératel nenese zodpovédnost za rozdil mezi hlavnim vodomérem a souctem stavu vodomeér( odbérateld.

9. Smluvni pokuty

Za neopravnény odbér Vody z vodovodu a za neopravnéné vypusténi Odpadnich vod do kanalizace je opravnén Provozovatel pozadovat na Odbérateli smluvni
pokutu ve vysi 5.000,- K& za kazdy druh neopravnéného odbéru a neopravnéného vypousténi a kazdy zjiStény pfipad zvlast. V pfipadé uplatnéni ze strany
Provozovatele je Odbératel povinen tuto smluvni pokutu Provozovateli v terminu uvedeném ve vyzvé uhradit.

Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéen narok Provozovatele na zaplaceni $kody, kterou mu zpusobil Odbératel. Provozovatel je opravnén domahat se
nahrady $kody zpusobené mu Odbératelem, jejiz vySe pfesahuje vysi smluvni pokuty.

10. Doru€ovani

Pisemnosti a danové doklady (faktury) jsou zasilany na doru€ovaci adresu, ur¢enou ve Smlouvé Odbératelem.

11. Platebni podminky a fakturace, urok z prodleni

11.1 Dodavka Vody a odvadéni Odpadnich vod se Uétuje za maximalni cenu sjednanou ve Smlouvé. Stanoveni ceny vodného a sto¢ného odpovida
platnym cenovym predpisim. Pfi stanoveni ceny vychazi Provozovatel z pfislusnych obecné zavaznych predpist, které usmérfuji tvorbu ceny
vodného a sto€ného. Zména ceny musi byt vzdy min. 15 dnu pfed jeji platnosti vyhlaSena. Ceny vodného a sto€ného, platné ke dni uzavreni této
Smlouvy, jsou schvaleny Zastupitelstvem obce Kozmice a uvedeny v pfislusném zapisu z vefejného zasedani Zastupitelstva obce Kozmice, ktery je
vefejné pristupny.

11.2 V platebnim styku budou pouzivany variabilni symboly a bankovni Géty uvedené na pfislusné fakture.



11.3

11.4

11.5

11.6
11.7

Pokud Odbératel, ktery hradi faktury, pfipoji k uhradé nespravny variabilni symbol, nebo platbu provede na jiné bankovni spojeni Provozovatele, nez
je uvedeno na faktufe, mize mu Provozovatel pfisluSnou platbu vratit zpét jako neumistitelnou. V pfipadé prodleni s Uhradou plateb dle Smlouvy se
sjednava urok z prodleni ve vysi:
a) 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, je-li prodleni na strané Provozovatele nebo Odbératele, ktery je podnikatelem;

b) dle zak. ¢. 40/1964 Sh., (Ob&ansky zakonik), je-li prodleni na strané Odbératele, ktery neni podnikatelem.

P¥i prodleni ve splatnosti faktur na dodavku Vody a odvadéni Odpadnich vod mGze byt Odbérateli Gétovano:
a) 0,05% z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni, je-li prodleni na strané Provozovatele nebo Odbératele, ktery je podnikatelem;

b) dle zak. ¢. 40/1964 Sh., (Ob&ansky zakonik), je-li prodleni na strané Odbératele, ktery neni podnikatelem.

Provozovatel miize na uhradu svych pohledavek za Odbératelem (faktur, smluvnich pokut, urokt z prodleni) zapocist preplatky fakturace, pfipadné
i zalohy.

Termin uhrazeni splatnych pohledavek (faktur, smluvnich pokut, drok( z prodleni) se rozumi datum pfipsani na ucet Provozovatele.

V pfipadé uplatfiovani dvouslozkové ceny vodného a sto€ného je Provozovatel povinen na zadost Odbératele poskytnout mu pfiméfenou slevu
z pevné slozky za kazdy dalSi zapo€aty den kromé prvnich 24 hodin nefunkénosti vodovodniho nebo kanalizaéniho systému.

12. Reklamace

Odbératel ma pravo reklamovat vady dodavky a fakturace v souladu s reklamaénim fadem. Reklamace uplatni u Provozovatele - obce Kozmice, Kozmice 12,
25725 Kozmice, nejpozdéji do 30 dnl od zjisténi vady. Provozovatel reklamaci presetti a vysledek Setfeni oznami Odbérateli nejpozdéji do 30 dnu ode dne,
kdy reklamaci obdrzel.

13. Ustanoveni spole¢na a zavéreéna

1)
2)

3)

4)

5)

6)

Smlouva o dodavce Vody a odvadéni Odpadnich vod se vyhotovuje ve dvou stejnopisech, jeden obdrzi Provozovatel a jeden Odbératel.
jakékoliv zmény Smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnym dodatkem s projevy obou smluvnich stran na téze listiné.

Smlouva nabyva ucinnosti dnem jejiho podpisu, pfi¢emz platnost pro platbu za dodavku Vody a odvadéni Odpadnich vod je vztazena k zahajeni
provozovani vodovodu a kanalizace, respektive ke zprovoznéni domovnich pfipojek pro dodavky Vody a odvadéni Odpadnich vod po kolaudaci.

Uzavienim nové smlouvy na dodavku Vody a odvadéni Odpadnich vod se ruSi Smlouva pfedchazejici. Smlouvu Ize jednostranné vypovédét
s vypovédni lhitou 1 mésic. Vypovédni Ihlta za¢ina bézet prvnim dnem nasledujiciho mésice po doruceni vypovédi smluvni strany.

Smluvni vztahy z této smlouvy plynouci se Fidi ¢eskym pravnim fadem.

Zadna z obou smluvnich stran bez pisemného souhlasu druhé strany neposkytne informace o obsahu této smlouvy a to ani v diléim rozsahu tieti
strané.



